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LPガス自動通報システムにより、
深夜帯にご連絡をする可能性がございます。

お客さまのLPガスの利用状況を24時間365日休みなく見守り、
異常を感知したら、適切な措置を行うのが自動通報システムです。

この自動通報システムにより、以下の図の様にお客様の家のガスメーターで
異常を感知した場合には、ガス監視・安全センターよりお客様へお電話をさせて頂きます。
その後弊社に連絡が届き、必要に応じて緊急出動及び電話等のご対応を実施致します。

お客様の安全を確保するために時間を問わず（深夜帯を含む）ご連絡をさせていただくことも
ございますが、何卒ご理解のほどよろしくお願い申し上げます。

弊社のガスをご利用の皆さまへ

ご不明な点がございましたら、右記QRコードを読み取り、
もしくは下記URLをタッチして、ご連絡下さい。

https://eg-energy.jp/emergency/

自動通報を確認次第、お客様にガス
のご使用状況を確認し、緊急対応の
判断や事故防止のためのアドバイス
をいたします

https://eg-energy.jp/emergency/

